Klagenavnet for Udbud J.nr.: 2009-0019670
(N. Feilberg Jargensen, Trine H. Garde, Kaj Kjaersgaard) 25. november 2009

KENDELSE

1. A/S Jens Jensen og sgnner

2. Ans Bussen ApS

3. Engesvang Turistfart 1/S

4. Mortens Busser

v/ Morten Frostholm Christensen
(advokat Janus Skak Olufsen, Viborg)

mod

Viborg Kommune
(advokat Erik Harlyck, Arhus)

Ved udbudsbekendtgarelse af 24. april 2009 udbgd Viborg Kommune som
offentligt udbud efter direktiv 2004/18/EF om samordning af fremgangs-
maderne ved indgaelse af offentlige vareindkabskontakter, offentlige tjene-
steydelseskontrakter og offentlige bygge- og anlegskontrakter (Udbudsdi-
rektivet), kommunale karselsordninger omhandlende lukkede skolebusruter,
speciel skolebuskarsel og variabel karsel i Viborg Kommune.

Udbudsbetingelserne blev udsendt den 24. april 2009, og ved udlgbet af fri-
sten for afgivelse af tilbud den 4. juni 2009 havde indklagede modtaget 33
tilbud pa lukkede skolebusruter, 17 tilbud vedrgrende speciel skolebuskar-
sel, heraf 12 tilbud vedrgrende Rosenveangets Skole, 5 tilbud vedrgrende
andre skoler og 14 tilbud vedrarende variabel karsel.

Den 7. juli 2009 indgav klagerne, 1. A/S Jens Jensen og Senner, 2. Ans
Bussen ApS, 3. Engesvang Turistfart 1/S og 4. Mortens Busser v/ Morten
Frostholm Christensen, klage til Klagenavnet for Udbud over indklagede,
Viborg Kommune. Klagen har vaeret behandlet pa skriftligt grundlag.



Klagerne har nedlagt falgende pastande:

Pastand 1
Klagenavnet skal annullere indklagedes beslutning af 3. juli 2009 om at

annullere udbuddet vedrgrende kommunale kgrselsordninger i henhold til
udbudsbekendtgarelse af 24. april 2009.

Pastand 2 (subsidier i forhold til pastand 1)
Klagenavnet skal annullere indklagedes beslutning af 3. juli 2009 om at

annullere udbuddet vedrgrende kommunale kgrselsordninger for sa vidt an-
gar den lukkede skolebuskarsel ad faste ruter og for sa vidt angar speciel
skolebuskarsel.

Klagerne har tilkendegivet senere at ville nedleegge pastand om erstatning.
Indklagede har nedlagt pastand om, at klagen ikke tages til falge.

Udbudsbekendtgerelsen af 24. april 2009 indeholder fglgende beskrivelse
af kontrakten:

» Den udbudte karsel omhandler:
-lukkede skolebusruter
-speciel skolekarsel
-variabel karsel
De lukkede skolebusruter omfatter karsel med bus efter en kareplan
og udfares med almindelige busser. Karslen udbydes i 13 pakker og
har en samlet volumen pa ca. 17.500 kareplanstimer om aret. Speciel
skolekgrsel udfares med mindre vogntyper (1-5) og omfatter karsel
af specialklasse elever. Kgrslen udbydes for Rosenvaengets skole
som faste ruter (41 stk.) og for de 9 gvrige skoler og bgrnehaver i
kommunen som elevlister. Sidstnevnte omhandler saledes ogsa
planleegning af ruter.
Variabel kersel dekker over ad-hoc karsler og der tilbydes kontrakt
til alle bydere, der opfylder udbudsbetingelserne.



Af udbudsbetingelserne af 24. april 2009 fremgar:

»1.2 Den udbudte karsel

Den udbudte kersel omhandler fglgende karselsordninger i Viborg
Kommune:

- lukkede skolebusruter.....
- speciel skolebuskarsel.....
- variabel karsel.

1.2.1 Lukkede skolebusruter
De lukkede skolebusruter omfatter lukket karsel med bus efter en kare-
plan. Kgrslen udfares med almindelige busser.

1.2.2 Speciel skolekarsel

Speciel skolekarsel er karsel af mindre grupper elever med psykiske og
fysiske funktionsnedseettelser og eventuelle adfeerdsmaessige problemer.
Karslen udfgres med vogntyperne

1.2.3 Variabel karsel

Variabel karsel deekker over ad hoc-karsler, sasom kortvarig sygetrans-
port af elever med braekkede ben eller lignende eller midlertidig trans-
port af elever fra specialskole i forbindelse med aflastning.

1.3 Kontraktlgbetid

Kontraktlgbetiden for de lukkede skolebusruter, speciel skolekarsel og
den variable karsel er fra den 1. august 2009 til og med den 31. juli
2014. Viborg Kommune har mulighed for at forleenge kontrakten med
optil 2 ar

.1...5“Tilbuddets form

Der kan afgives tilbud pa dele eller hele karslen samlet.

1.7 Kriterier for valg af tilbud

Lukkede skolebusruter og speciel skolekarsel

For karsel pa kontrakt om lukkede skolebusruter og speciel skolekarsel,
vil tilbud blive valgt pa grundlag af falgende kriterium:

laveste pris

Variabel karsel



For karsel pa kontrakt om variabel karsel vil der blive indgaet kontrakt
med alle tilbudsgivere, der opfylder betingelserne beskrevet i dette ud-
budsmateriale.

1.10 Krav til karetgjer

For karslen under kontrakt med de lukkede skolebusruter anvendes
almindelige rutebusser eller minibusser, der er narmere specificeret i
kapitel 6.

For speciel skolebuskarsel og variabel kersel kan der bydes med fem
forskellige vogntyper:

- Type 1: Sedan

- Type 2: Stationcar

- Type 3: Stor taxi

- Type 5: Hgj vogn med lift

1.16 Alternative tilbud
Der accepteres ikke alternative bud.

6.1 Lukkede skolebusruter

Skolekarsel svemmekarsel og anden fagkarsel samt ungdomsskolekar-
sel udbydes som kareplanlagt karsel. Det vil sige, at al karsel er beskre-
vet gennem kagreplaner med angivelse af afgangstider og -sted samt an-
komsttider og -sted.

k.}a“rslen udbydes i fglgende pakker:

LK

Herefter beskrives 14 forskellige pakker (13 skoler samt svemme- og fag-
karsel).

»6.2 Speciel skolekarsel
Speciel skolekarsel udbydes efter to kontrakter — en for Rosenvaengets
Skole og en for de gvrige skoler/institutioner med speciel skolekarsel.
Speciel skolekarsel er elever/bgrn, der af den ene eller anden grund ikke
kan benytte almindelig kollektiv trafik eller de lukkede skolebusser til
transport. Nogle af eleverne er enten fysisk eller psykisk handicappede
eller har forskellige adfeerdsmassige problemer og har maske forskelli-
ge hjelpemidler, der skal medtages under transporten. Andre er 100 %
selvhjulpne.
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For sa vidt angar Rosenveangets Skole blev der udbudt 44 delkontrakter,
mens der for de gvrige skoler blev udbudt 10 delkontrakter.



Det var yderligere fastsat i udbudsbetingelserne:

»6.3 Variabel karsel

Variabel karsel er ad hoc-ture for kortere eller lengere perioder. Der
kan f.eks. vaere skoleelever, der har braekket et ben eller lignende og
derfor skal transporteres til og fra skole i en periode.

6.4 Karetajstyper

For de lukkede skolebusruter ..... skal der bydes med falgende
bustyper:

- almindelig bus er en alm. 12-meter bus med en samlet kapacitet pa
minimum 60 passagerer

- minibus med en samlet kapacitet pa minimum 19 passagerer

For de gvrige karsler skal der bydes med en eller flere af falgende
vogntyper:
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Herefter falger en beskrivelse af kravene til Sedan, Stationcar, Stor taxi og
Hgj liftvogn.

Af rettelsesblad 1 af 27. maj 2009 fremgar blandt andet:

»Busmateriel

Grundet mange divergerende oplysninger, er det ikke muligt for Viborg
Kommune at afggre om det oplyste antal busser eller stgrrelserne pa
disse er helt korrekte.

Det betyder, at antallet af busser og starrelser fastholdes som angivet i
udbudsmaterialet, dog korrigeret grundet rettelserne beskrevet ovenfor.
Derimod abnes der for muligheden for at afgive alternative bud alene
baseret pa busstarrelse og antal. Der kan saledes bydes pa de enkelte
pakker eller en kombination af pakker med et andet antal busser, men
som er af en anden stgrrelse end angivet i pakkerne. Alternative bud
alene baseret pa et antal busser accepteres ikke.

Alternative tilbud skal afgives pa de nye skemaer i den reviderede
tiloudsblanket.

Tilbud pa flere pakker

Safremt det gnskes at afgive specielpris eller kombinationsbud, hvis der
opnas kontrakt om flere pakker/elevlister mv, kan det enten gares ved
at:

-1 bemerkningsfeltet 1 tilbudsheeftet at anfgre en %-rabat
(eksempelvis:»der gives 10% rabat pa den samlede tilbudspris, hvis der
opnas kontrakt pa bade pakke 3,4 og 6«)



udfylde seerskilte tilbudshefter, med tydelig bemarkning om, at der er
tale om et kombinationsbud og hvilke pakker/elevlister, det drejer sig
om.

5 Revideret tilbudshzfte
Der er vedlagt et revideret tilbudshefte, som tilbud skal afgives pa.
LK

Med tilbudshaftet folger tilbudsliste vedrarende »alternativ tilbud 1, 2 og
3«, der skal anvendes »til at afgive alternativ tilbud pa en eller flere pakker
med andre busstgrrelser end de i udbudsmaterialet oplyste.....«.

Vedrgrende lukkede skolebusruter omfattende 18 pakker fremkom 12 tilbud
0g 2 kombinationstilbud. Der fremkom 6 »alternative tilbud — accepterede
tiloud (dvs. der er vurderet muligt at gennemfgre karslen med de angivne
busser)«. Der fremkom 6 alternative tilbud, som ikke blev vurderet, og 5 al-
ternative tilbud, der blev afvist fordi busmateriellet i de enkelte tilbud ikke
er vurderet tilstraekkeligt til at kunne gennemfare karslen.

Vedrgrende speciel karsel, Rosenveaengets Skole, fremkom 6 tilbud pa en-
keltruter og 6 kombinationstiloud omfattende i alt 72 forskellige karsler.
Vedrgrende speciel karsel, andre skoler fremkom 5 tilbud omfattende 10
forskellige karsler.

Vedrgrende variabel karsel fremkom 14 tilbud fordelt pa de 5 forskellige
vogntyper.

Tildelingskriteriet var for sa vidt angar lukkede skolebusruter og speciel
skolebuskarsel fastsat til »laveste pris«, mens det for variabel karsel var
fastsat, at »der vil blive indgaet kontrakt med alle tilbudsgivere, der opfyl-
der betingelserne beskrevet i dette udbudsmateriale«.

Den 17. juni 2009 sendte indklagedes radgiver tilbudsgiverne »en oversigt
over, hvem der har vundet udbuddet dels en liste over samtlige tilbud og
tilbudspriser«. Ved indklagedes evaluering anfgrtes om 6 tilbud: »De fal-
gende alternative tilbud er ikke vurderet fordi tilbuddene prismeessigt er he-
jere end tilbud pa enkeltpakker og derfor alene af den grund ikke interes-
sante at vurdere yderligere. Tilbuddene vil derfor ikke komme i betragt-
ning.« Om 5 andre tilbud anfgres: »De fglgende alternative tilbud er alle af-
vist idet busmateriellet i de enkelte tilbud ikke er vurderet tilstreekkeligt til



at kunne gennemfare karslen«. Indklagede besluttede at tildele Arriva samt-
lige 44 delkontrakter pa speciel skolebuskarsel vedrgrende Rosenveangets
Skole, selv om Arriva ikke pa samtlige delkontrakter bedgmt hver for sig
var lavestbydende. Arriva var lavestbydende, safremt kontrakterne blev be-
dgmt samlet.

Af et referat fra indklagedes Barne- og Ungdomsudvalgsmgade for den 2. ju-
li 2009 fremgar blandt andet:

»Udvalget blev orienteret om de forventede samlede udgifter pa omra-
det, herunder ogsa at der har veeret mulighed for alternative tilbud.

Der er indkommet klager.

En del af klagerne gar pa vurderingen af alternative tilbud, som der pa
baggrund af et spgrgemgde med vognmandene, blev abnet mulighed
for at afgive. Klagere kan ikke acceptere begrundelsen for afvisningen

Cowi har veeret antaget til at gennemfare og radgive i forbindelse med
afholdelse af EU-udbudsforretningen pa skolebuskarsel m.m. Firmaet
har medvirket ved hele forlgbet herunder afholdelse af spgrgemgde og
beslutningen om at give mulighed for at afgive alternative tilbud samt
vurderingen af de indkomne tilbud.

| sidste fase er Cowi blevet bedt om at vurdere, hvilke beslutninger der
skulle traeffes som fglge af de indkomne klager

Efter en grundig gennemgang af de modtagne klager, har de til udbud-
det antagne radgivere (COWI), konstateret, at udbudsmaterialet er i
strid med princippet om gennemsigtighed, hvorfor det klart anbefales, at
der gennemfares en ny udbudsforretning
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Den 3. juli 2009 meddelte indklagedes radgiver tilbudsgiverne:

at det samlede udbud af de kommunale karselsordninger ..... er annulle-
ret.
Begrundelsen for annulleringen er, at de afgivne tilbud har vist, at be-
skrivelsen af den udbudte kersel ikke har veeret fyldestggrende.
Beslutningen er endvidere taget som fglge af forskellige klager, der er
indgivet i forbindelse med offentliggarelsen og evalueringen af de ind-
komne tilbud.

LK



Parternes anbringender

Ad pastand 1

Klagerne har gjort geeldende, at indklagede ikke har haft sagligt grundlag
for at annullere udbuddet.

Klagerne har nermere anfert, at kravene for annullering af udbuddet er
skaerpet, nar resultatet af udbuddet er offentliggjort forud for annulleringen.
De vindende tilbudsgivere vil lide et betydeligt retstab, safremt udbuddet
skal gentages med fuld offentlighed om de allerede afgivne tilbud. Dertil
kommer, at indklagedes ensidige annullering af udbuddet er egnet til at give
indklagede en uretmaessig fordel ved det fornyede udbud. Det forhold, at en
reekke tilbudsgivere fremkom med indsigelser vedrgrende udbuddet er ikke
i sig selv tilstreekkeligt bevis for, at kravet om gennemsigtighed ikke var op-
fyldt, og at der dermed forela den forngdne saglige begrundelse for at an-
nullere udbuddet.

Indklagede har gjort geeldende, at udbudsforretningen blev annulleret med
en saglig begrundelse, idet udbudsvilkarene ikke opfyldte kravet om gen-
nemsigtighed.

Indklagede har nermere anfert, at det var ngdvendigt at annullere udbuds-
forretningen med henblik pa fornyet udbud, idet det ikke var muligt lovligt
at indga kontrakter pa grundlag af det iveerksatte udbud. Idet det ikke var
angivet i rettelsesblad 1, hvilke krav tilbudsgivere skulle opfylde, hvis de
afgav tilbud med en anden busbestykning end den foreskrevne, opstod der
tvivl om, hvilke krav de bydende skulle opfylde. Endelig konstaterede ind-
klagede vedrgrende samme rettelsesblad, at der ganske vist var abnet mu-
lighed for afgivelse af samlede bud pa flere delkontrakter, men det var ikke
angivet, hvorledes tilbudsbedgmmelsen i sa fald skulle gennemfares, og det
matte derfor leegges til grund, at ordretildeling forudsatte laveste pris pa
hver enkelt delkontrakt.

Ad pastand 2

Klageren har principalt gjort geeldende, at de manglende saglige grunde
geelder for annullering af udbuddet i sin helhed, og subsidiert gjort gaelden-
de, at der i hvert fald ikke er saglige grunde for annullering af udbuddet



vedrgrende den lukkede buskarsel med faste ruter samt speciel skolebus-
karsel. En eventuel annullering af udbuddet burde have veeret begranset til
speciel skolebuskarsel vedrgrende en bestemt skole, idet der vedragrende
denne karsel muligt var rejst en berettiget tvivl om, hvorledes tilbuddene
ville blive evalueret, hvilket klageren i gvrigt har bestridt.

Indklagede har gjort geeldende, at det som fglge af uklarheder i udbudsbe-
tingelserne vedrgrende kravene til busmateriel ikke var muligt at foretage
lovlige tildelingsbeslutninger vedrgrende de lukkede ruter, og at det som
folge af uklarheder vedrgrende samlede tilbud pa flere delkontrakter heller
ikke var muligt at foretage lovlige tildelingsbeslutninger vedrgrende speciel
skolebuskarsel. Det var herefter ngdvendigt at annullere hele udbudsforret-
ningen, idet det ikke ville tjene noget fornuftigt formal at gennemfare ud-
budsforretningen alene for sa vidt angar den variable karsel.

Klagenaevnet udtaler:

Ad péstand 1og 2

Efter udbudsbekendtgerelsen og udbudsbetingelserne var det fastsat, at kri-
teriet for kontraktstildeling var »laveste pris«, samt at alternative tilbud ikke
ville blive accepteret. Det var endvidere fastsat, at tilbudsgiverne for sa vidt
angar lukkede skolebusruter og speciel skolebuskarsel kunne afgive tilbud
pa enkelte pakker, mens der for den variable karsel ville blive indgaet kon-
trakt med alle tilbudsgivere, der opfyldt betingelserne beskrevet i udbudsbe-
tingelserne. Idet det i rettelsesblad 1 var anfart, tiloudsgiverne kunne afgive
alternative tilbud alene baseret pa busstgrrelse og antal, og idet det ikke var
fastsat, hvorledes evaluering af de indkomne tilbud skulle finde sted, var
indklagede berettiget til, ogsa selvom der kunne have varet indgaet kon-
trakt vedrgrende den variable karsel, at annullere udbuddet i sin helhed. Pa-
stand 1 og 2 tages derfor ikke til fglge.



Herefter bestemmes:

Klagen tages ikke til falge.

Indklagede skal ikke betale sagsomkostninger til klagerne.

Klagegebyret tilbagebetales ikke.

N. Feilberg Jargensen

Genpartens rigtighed bekraftes.

Joan Bach
kontorfuldmeegtig

10.



